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病患陪护专项职业能力考核规范 
 

一、定义 

运用陪护知识和技能，辅以专用护理器材及用品，对病

患者进行专门陪护的能力。 

二、适用对象 

运用或准备运用本项能力求职、就业的人员。 

三、能力标准与考核内容 

能力条件：病患陪护                    职业领域：生活照料服务人员 

工作任务 操作规范 相关知识 考核比重 

（一）评估病

患 

1.评估中风偏瘫病患的病情、意识、自理

能力、心理反应及合作程度 

2.评估大、小便失禁病患的病情、意识、

会阴部皮肤情况及有无压疮 

3.评估便秘病患的排便情况及排便习惯，

了解病患进食情况 

4.评估外伤制动病患的意识、心理状态、

活动能力，合作程度，卧床及制动原因，

病人对维护皮肤完整性的认识及皮肤营养

情况 

5.能运用通俗易懂的语言向病患做出解释

和有效沟通，取得合作 

6.能根据病患需求合理安排大小便，并妥

当安置各种引流管 

1.熟悉病患疾病

情况及心理状况，

具备有效沟通的

技巧 

2.熟悉病患护理

原则及护理措施，

具备病患整体护

理知识 

10% 

（二）操作前

准备 

1.陪护人员个人准备：衣帽整洁、修剪指

甲、七步洗手法洗手、戴口罩 

2.环境准备：环境安静整洁，光线充足，

温、湿度适宜，必要时备屏风 

3.物品准备：能根据操作项目完整准备各

项所需物品，并处于备用状态；必要时准

备抢救药品及抢救设施 

4.病患准备： 

（1）了解操作的目的、方法、注意事项和

合作程度 

（2）体位舒适，情绪稳定，必要时休息

1.熟悉操作所需

用物并合理准备 

2.熟悉操作所需

环境准备及病患

准备 

3.熟悉病患陪护

职业道德规范 

20% 
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15-30分钟 

（三）操作步

骤 

1. 能根据所学理论知识和实践技能进行

卧床患者更换，符合节力原则 

2. 能根据操作标准为偏瘫病患进行穿脱

上、下衣 

3. 能按要求为病患进行全身擦浴，顺序正

确，符合节力原则并保持皮肤完整 

4.能按照操作标准为病患进行口腔护理 

5.能按照操作标准为大、小便失禁患者进

行皮肤护理和压疮预防 

6.能按照操作标准为便秘病患进行简易通

便，能指导病患正确饮食和作息 

7.操作过程中，病患有任何不适或其他情

况，能及时发现并采取相应措施 

8.能根据病患的临床表现主动进行有目的

的病情相关指标监测，如：体温、血压、

血糖、血氧等 

9.有保护病患隐私的意识 

1.熟悉技能操作

的目的、规范及操

作流程 

2.具备常见病、多

发病的治疗和护

理基本知识 

3.具备发现病患

异常及突发情况

的能力，如噎食的

紧急处理等 

4..具备联系医、

护人员及家属的

有效沟通能力 

6.具备基本医疗

操作技术，如生命

体征监测、血糖检

测等 

60% 

（四）操作后

处理 

1.操作完毕，能协助病患穿衣并合理安置

病患体位，整理床单位使房间环境整洁、

舒适，妥善安置呼叫器 

2.能清洗并分类处理操作用物 

3.操作者洗手并记录操作情况、及病患反

应 

1.具备操作物品

分类整理的能力 

2.具备病患陪护

记录书写能力 

5% 

（五）注意事

项 
1.能说出相关操作的目的及注意事项 

1.具备病患陪护

相关理论知识 
5% 

四、考核要求 

（一）申报条件 

达到法定劳动年龄，具备相应技能的劳动者均可申报。 

（二）考评员构成 

考评人员应具备熟练的病患陪护专业理论知识和实践技

能，并具有考评员及以上资格，每个考评组不少于 3 名考评员。 

（三）考核方式与考核时间 

操作考核采取现场模拟操作和真人模特项结合的方式组织

进行，技能操作时间应不超过 30min。 
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（四）考核场地设备要求 

选择合适的操作场地，具备相应配置及各种操作用物，安

全保护符合国家标准要求。 


